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                                   Verslag vergadering Seniorenraad   

                                        25/08/2020  
 

 

 

Aanwezig: 
 

Adriaensen  Sumati   Schepen voor Welzijn, Senioren, Gezin 

Voorzitter Bijzonder Comité voor Sociale Dienst 

Heylen Jos    Okra en Neos Kasterlee, radio Lichtaart, onafhankelijke 

Janssen Greet   Okra Tielen (sportverantwoordelijke) 

Smets Jef   Okra Kasterlee (ondervoorzitter -clubverantwoordelijk -dansleider) 

Smolderen Nieke  Okra Tielen, onafhankelijke 

Verboven Ria   Lid Neos, onafhankelijke 

Vercauteren Bart  Seniorenconsulent 

Vissers Gerard  Radio Lichtaart, onafhankelijke 
 

Genodigden: 

Broeckx Rosette   Seniorenraad Turnhout 

May    voor toelichting stavaza gele dozen (Geel) 

Lotte    voor toelichting stavaza gele dozen (Lille) 
 

Verontschuldigd: Crosenski Hélène  Okra Lichtaart (voorzitter) 

       Janssen Greet  Okra Tielen (sportverantwoordelijke)   

______________________________________________________________________________ 
 

DAGORDE 
 

1: De gele doos - Stand van zaken door Rosette Broeckx 

2: Openbare toiletten in Tielen 

3. Seniorendag/ seniorenweek 

4. Varia/vragen 

5. Vergaderdata 
 
 

 

Iedereen heeft de EVALUATIE EN STAND VAN ZAKEN EIND JULY 2020: PROJECT “GELE DOOS”  van  

RPO Kempen via email aangekregen om vooraf in te kijken 
 

 

1: De gele doos 
 

➢ Rosette Broeckx stelt de stand van zaken van het project “gele doos” voor. 

Vanuit de seniorenraad van Turnhout is het idee gelanceerd om de ‘gele doos’ te  

te lanceren. Om het grootser te maken, hebben ze het project aan RPO Kempen voorgesteld 

en gevraagd om het te organiseren. “Als groep sta je sterker”. 

➢ De openbare aanbesteding is een samenwerking met de raad Welzijn Kempen, het is het 

aankoopcentrum/administratief. 

➢ De gemeente zorgt voor de eigen bestelling en financiering, de levering/opslag en verdeling 

van de gele dozen. 

➢ vraag van RPO is om op 1 september het vermoedelijk aantal te bestellen gele dozen te laten 

weten. De gemeentes die niets laten weten, schrijven ze aan om hopelijk op 7 september de 

verdere bestellingen te krijgen want op 9 september moeten ze het voorleggen aan Welzijn 

Kempen. 

➢ Momenteel zijn er vier gemeentes die al hun aantal hebben doorgegeven: totaal 20.500 

Ze willen 50.000 dozen bestellen.  
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➢ Voor de ‘gele doos’ hebben ze een blauw opschrift doorgegeven + de afmetingen. De vorm is 

nog onbekend, dat komt toe aan de ontwerper. Het materiaal is polypropyleen, volledig 

recycleerbaar, milieuvriendelijk en duurzaam. 

➢ De provincie betaalt de financiën van het drukwerk, dit is nog niet formeel bevestigd.  

      Dus voorlopig waarschijnlijk wel, maar niet zeker.  

  

➢ RPO Kempen zorgt voor de inhoud van de brochure (uitleg functie ‘gele doos’), de gemeente 

voegt er een bladje bij waar en wanneer het afhalen zal gebeuren.  

➢ RPO Kempen zorgt voor de opmaak van de standaardbrief om het project voor te stellen aan 

de 65+ ers. De gemeente kan daarin veranderingen aanbrengen.  

➢ Er volgen heel wat kritische vragen vanuit de aanwezigen. 

- Waarom is de doelgroep 65?  Voor sommige gemeentes is dat het heel grote 

groep/kostenprijsje. 

- Mogen we variabel omgaan in het kiezen van de doelgroep? bv 80 + en degene die 

zorgpremie krijgen. (vraag van Kasterlee en Geel)  

- Voelen de 65+ tot 75+ zich wel aangesproken om een ‘gele doos’ in hun ijskast te leggen? 

Kunnen we niet beter kleinschaliger starten en het project daarna evalueren? 

 

❖ Dat zou spijtig zijn voor sommige senioren als ze in de pers lezen dat de groep 65+ de gele 

doos niet ontvangt. Hopelijk komen ze in opstand! Het  is een kempische gebeuren, daarom 

is het belangrijk dat alle 27 gemeente mee instappen. Het project is te groot zodat het 

moeilijk is van uit de gemeente om de doelgroep te verkleinen omdat het bekend maken van 

de ‘gele doos’ groots wordt opgevat. Hopelijk kunnen we provinciaal uitbreiden. In Wallonië 

staan ze al veel verder met de gele doos en in Luxemburg is deze al gelanceerd.  
 

- Kasterlee heeft 4.250  65+ ers. Alle dozen zullen niet afgehaald worden. Die kunnen we 

het volgende jaar bezorgen aan de 65 jarigen. Maar als deze op zijn, kunnen we er dan 

opnieuw bestellen?  
 

❖ RPO lanceert de gele dozen, de gemeente kan uitbreiden gedurende dat jaar. Daarna is het 

aan de gemeente om gele dozen aan te kopen. Zorg alleen dat het gele dozen blijven, voor 

het opschrift en materiaal is het een keuze van de gemeente.  
 

- Er worden ook vragen gesteld bij de timing van het project.  
 

❖ Administratief moet er nog veel in orde gebracht worden: advies seniorenraad, evt adviezen 

andere raden, kostenraming en budgettering, collegebesluit. Dit kost tijd en kan niet ge-

haald worden binnen de vooropgestelde termijn. De voorbereiding van de praktische uitrol: 

communicatie algemeen, doelgroepspecifieke communicatie, organisatie bedeling,… Ook 

dit vergt veel tijd. 
 

 

- Ook de manier waarop de dozen moeten verdeeld worden, stelt vele vragen. Zijn er 

voldoende vrijwilligers om de dozen te bezorgen? Kan iedereen zijn fiches goed invullen, 

hebben ze iemand om hen erbij te helpen o.a dementen? Hoe zorgen we dat de invulfiches 

actueel blijven.  

❖ Hoe de uitrol gebeurd is aan de gemeente of de seniorenconsulent. De vrijwilligers moeten 

zeker al de leden van de seniorenraad bevatten, vindt Rosette. Ook leden van Okra en Neos, 

en buurtwerkers, …  afhaalpunten kunnen bij apothekers of …. Ook de dokter kan 

gemotiveerd worden om hun klanten erop te wijzen hoe belangrijk het is om de ‘gele doos’ 

op te halen. 
 

- Sumati is bezorgd om een dubbelkost van de zorgraad waar 7 gemeenten onder initiatief 

van AZ Herentals aan deelnemen. Ze hebben een gelijklopend initiatief met een zakje met 

medische gegevens van de medicatie. Omdat de gele doos eenzelfde inhoud heeft, is het 

aangeraden om dat ook in de ‘gele doos’ op te nemen.  
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- Bart is bezorgd dat het project verzwakt omdat nog maar 4 gemeenten hebben besteld en  

stelt de vraag of dat de andere gemeentes misschien nog te veel onzekerheden hebben in 

dit stadium. 
 

❖ Er is overleg geweest met 15 besturen om het project toe te lichten. 
 

- Kasterlee was er niet bij. Omdat het belangrijk is om de neuzen in dezelfde richting te 

stellen is het belangrijk dat alle gemeentebesturen en seniorenconsulenten uitleg krijgen 

van het RPO om de kracht van het project te duiden. 

 

Het was niet duidelijk of het nog zal gebeuren. Maar Rosette sprak wel direct om een 

vergadering RPO te organiseren op 27 september om 13.30 uur maar ze hebben nog geen 

coronavrije locatie gevonden.  

Geel en Kasterlee hebben  grote locaties die ze gratis en coronavrij kunnen aanbieden. May en 

Bart zullen dit navragen en Rosette verwittigen. 
 

➢ Het belang van een goed advies aan de gemeenraad om de ‘gele doos’ aan te kopen wordt 

besproken en zullen we volgende vergadering opstellen. Daarom zal Sumati een uurtje later 

aansluiten om de vergadering mee te volgen. 

 

Om 11.30 uur nemen we een korte drinkpauze en verlaten de genodigden de vergadering. 

 

 

2: Openbare toiletten in Tielen.  
 

 

➢ De kerkfabriek gaf al in 2017 haar toestemming om één van de drie toiletten openbaar te 

maken in de weekkapel, maar het parochieteam gaf geen toestemming. 

➢ Nu geeft het parochieteam wel de toestemming weet Nieke te vertellen. 

➢ Sumati zal de gemeente hiervan op de hoogte brengen zodat de mensen deze tot juni 2023 

kunnen gebruiken en Nieke zal Louis Vercammen verwittigen. 

➢ Sumati laat weten dat er een openbare wc zal komen in juni 2023 in het wachthuis waar de 

technische dienst zal voor zorgen. 
 

- Hoe zit het met de bekendheid van de openbare toiletten in de drie gemeenten? 

❖ De bekendheid zal met een kaart van groot Kasterlee met iconen om de toiletten aan te 

duiden, gebeuren. 

- Kunnen er ook aan de openbare toiletten bordjes gehangen worden? 

❖ Moeilijk, omdat dat op sommige plaatsen niet mogelijk of ontoelaatbaar zal zijn. 
 

 

 

3. Seniorendag/seniorenweek 
 
 

➢ Seniorenweek is dit jaar niet meer haalbaar door de coronatoestanden. 

➢ De seniorendag op 1 oktober wordt misschien een uitdaging voor de seniorenraad. 

Eerst wordt er een kaartje voor elke senior (4250) voorgesteld, maar al snel afgewezen door 

de grote onkosten  en de moeilijkheid van verspreiding. Ook de 2de denkpiste om drie 

genomineerden senioren een bloempje of kaartje te geven, werd afgekeurd. 

De oplossing zal een artikel zijn in het blad van Harten 3 dat in begin oktober wordt 

bezorgd. In de Warm Kasterleekrant zal er ook aandacht gaan naar de senioren en zullen zes 

organisaties hun zegje krijgen o.a. Okra, Neos, de seniorenraad 
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4. Varia/vragen (Sumati) 
 
 

➢ Buurtgerichte zorg en zorgzame buurten wordt in samenwerking met 5 gemeentes, 

waaronder Kasterlee,  georganiseerd. 
 

1. LDC: Vertrekpunt van buurtgerichte zorg en zorgzame buurten is het erkend lokaal dien-

stencentrum. Duurt nog 3 tot 5 jaar om erkenning rond te krijgen. Maar nu kan al het wet-

telijk kader gebruik worden om van te vertrekken. 

• Vaste antennepunten: Witte Bergen, Aquamarijn, ’t Margrietje (huidige locaties 

Harten 3) 

• Flexibele antennepunten: kunnen op maat van buurt/wijk/straat gemaakt worden 

afhankelijk van noden/vragen. 

2. Mobiele sociale kruidenier 

• Kruidenier: brengt verse voedingswaren aan de man. Is inzetten op gezonde en ge-

varieerde voeding. 

• Mobiel: Het rijdt rond door Kasterlee. Mogelijkheden zijn ofwel buurten/wijken 

aandoen of gericht adressen aandoen. Daar moet nog het concept van bepaald wor-

den. 

• Sociaal: Wil mensen letterlijk en figuurlijk uit hun kot halen. Stimuleren sociale 

contacten, opvangen van (hulp)vragen om door te geven naar LDC of naar Sociaal 

Huis. 

Met deze aanpak wil gemeente naar buurt en burger toe stappen (out 

reachend werken) om buurtversterkend te werken richting zorgzame buurten. 

• Buurtgerichte zorg: gemeente kijkt naar ‘buurten’ om te zien wat er nodig is om 

deze te versterken (mobiliteit, sociale contacten,…) 

• Zorgzame buurten: De buurt die zelf mee de regierol opneemt om mee oog te heb-

ben voor hun kwetsbare inwoners (senioren, anderstaligen, alleenstaanden, mensen 

in armoede…) 
 

Doelstellingen: - plan mantelzorg ondersteunen 

    - Bij het rondrijden met de voedingskar signalen opvangen van mensen die eenzaam  

                     zijn of armoede lijden die nog niet gekend zijn. 
 

 
 

5. Vergaderdata 
 
 

1. Planning volgende vergadering 

1) Advies opstellen “Gele doos” 

2) Seniorenweek 

3) Varia - vragen  
 

2. Volgende seniorenraad dinsdag 15 september 9.30 uur (sociaal huis Lichtaart - 1ste verdieping) 

         
 

De secretaris         De voorzitter  

Ria Verboven        Jef Smets 
 


